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V podjetju L-TEK d.0.0. poslovanje poteka v skladu z integriranim sistemom vodenja kakovosti po
standardih ISO 9001:2015, I1SO 13485:2016, I1SO 14001:2015 in IATF 16949:2016. Kakovost nasega
dela temelji na ucinkoviti organizaciji, profesionalnem znanju, dolgoletnih izkuSnjah ter odgovornem
odnosu do kupcev, zaposlenih, okolja in drugih zainteresiranih strani.

Podjetje izvaja razvoj in proizvodnjo elektronskih sklopov ter se zavezuje dosegati skladnost z vsemi
veljavnimi zakonskimi, regulatornimi in pogodbenimi zahtevami ter nenehno izboljSevati uc¢inkovitost
sistema vodenja. Uporabniki nasih storitev so lastniki produktov in razvojni partnerji, s katerimi
sodelujemo pri razvoju, tehnoloskih in proizvodnih resitvah. Podjetje stremi k ustvarjanju
prepoznavnosti v regiji in Evropski uniji kot zanesljiv razvojni in proizvodni partner.

OSNOVNA NACELA VODENJA SISTEMA KAKOVOSTI:

— kakovost se dosega skozi vse faze poslovnih procesov, ki so opredeljeni v sistemu vodenja in
podprti z zahtevami standardov ISO 9001, ISO 13485, ISO 14001, IATF 16949 ter zahtevami
Uredbe (EU) 2017/745 o medicinskih pripomockih

— nasiizdelki in storitve zadovoljujejo potrebe in pri¢akovanja kupcev skozi celoten Zivljenjski
cikel izdelka

— zavezujemo se k doseganju in nenehnemu izboljSevanju zadovoljstva kupcev s pravocasno
dobavo, skladnostjo izdelkov, ucinkovitim komuniciranjem ter hitrim in sistemati¢nim
reSevanjem odstopanj in reklamacij

— znenehnim izboljSevanjem procesov, izdelkov in storitev ohranjamo obstojece kupce ter
gradimo nova dolgoroc¢na partnerstva

— starejsSe tehnologije nadomesc¢amo z novejsimi, ucinkovitejSimi in okoljsko primernejsimi
reSitvami

— znenehnim izobraZevanjem, usposabljanjem in prenosom znanja krepimo kompetence
zaposlenih

— priupravljanju procesov uporabljamo pristop obvladovanja tveganj in priloZnosti,
preprecevanja napak ter stalnega izboljSevanja

— spodbujamo kulturo kakovosti, v kateri vsak zaposleni prevzema odgovornost za kakovost
svojega dela

— moto nasega dela je: "Delaj pametno, ne tezko / Work smart, not hard"

— kakovost storitev in izdelkov se obravnava na ravni vsakega zaposlenega in vsakega procesa

— skrbimo za zaposlene, njihovo varnost in zdravje pri delu ter spodbujamo druzbeno
odgovorno ravnanje

— klju¢ne vrednote podjetja so strokovnost in odgovornost, kakovost, fleksibilnost,
inovativnost, sposStovanje, sodelovanje, varnost, dolgoro¢no partnerstvo s kupci ter skrb za
okolje

— posebno pozornost namenjamo varnosti medicinskih pripomockov, avtomobilskih izdelkov
ter drugih izdelkov z visokimi zahtevami glede zanesljivosti in varnosti konénega uporabnika

— prinacrtovanju, razvoju in proizvodnji izdelkov upostevamo nacela varnosti izdelkov,
sledljivosti, obvladovanja sprememb ter skladnosti z zakonodajnimi in kupéevimi zahtevami
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— preverjanje ucinkovitosti sistema vodenja izvajamo z notranjimi in zunanjimi presojami

— definirane procese vodimo ciljno in merimo njihovo ucinkovitost

— skrb za okolje vkljuCujemo Ze v najzgodnejSe razvojne aktivnosti in projekte

— organizacija izvaja, vzdrzuje in nenehno izboljSuje sistem ravnanja z okoljem

— zagotavljamo ucinkovito rabo vode, energentov, surovin in drugih naravnih virov

— z uporabo najboljsih razpolozljivih tehnik zmanjSujemo vplive na okolje

— zmanjSujemo tveganja za nastanek izrednih dogodkov

— zagotavljamo skladnost z veljavnimi zakonskimi, regulatornimi in drugimi zahtevami

— vplivamo na odgovoren odnos do okolja in kakovosti pri pogodbenih partnerjih ter
spodbujamo razvoj trajnostne dobavne verige

— skupaj z dobavitelji razvijamo in izboljSujemo procese z namenom zagotavljanja stabilne
kakovosti, sledljivosti in zanesljivosti celotne dobavne verige

— zagotavljamo ustrezno raven informacijske in kibernetske varnosti za zascito podatkov,
informacijskih sistemov, intelektualne lastnine ter neprekinjenega izvajanja poslovnih
procesov

Vodstvo podjetja zagotavlja potrebne vire za izvajanje te politike ter redno preverja njeno
primernost, ustreznost in ucinkovitost. Politika je znana vsem zaposlenim, dostopna zainteresiranim
stranem in predstavlja temelj za dolocanje ciljev kakovosti, okolja ter stalnega izboljSevanja
poslovanja.

Sentjernej, Junij 2026 Direktor:
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M atEJ Digitalno podpisal

Matej Slapsak
Datum: 2026.06.08

S | a p Sa k 16:04:21 +02'00'



		2026-06-08T16:04:21+0200
	Matej Slapsak




